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1. エキテン byGMO連携を始める前に

以下に留意して、かんざし連携を始めてください。

「エキテン byGMO」連携開始前の注意事項

エキテン byGMOのスタッフとスケジュール(空き枠)を連携させるためには、必ず、かんざし上で、
スタッフ統合する必要があります。エキテン byGMOには、設備管理の機能はありません。

エキテン byGMO経由の指名なし予約は、スタッフが自動割り当てされて、かんざしへ連携されます。

エキテン byGMOの連携を開始するタイミングで、エキテン byGMOからの予約受付が一時停止します。
準備ができ次第、速やかに連携を開始して予約受付を再開してください。

エキテン byGMO経由でメニュー指定なしの予約が入る場合があります。メニュー指定なしの施術時間は、
エキテン byGMOの店舗管理画面のお客様の基本滞在時間に設定されている時間が反映されます。

エキテン byGMO経由の予約は、ネット予約、Google で予約、店舗予約のエキテン byGMOに登録される
全ての予約を対象に、かんざしへ連携されます。
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2. エキテン byGMO連携の開始手順

■STEP１ かんざし連携するための認証キーを発行する

かんざしの媒体情報設定の画面、ページ下部にある、認証キーの発行「エキテン byGMO」枠から、
「発行する」ボタンを押してください。発行された認証キーは、青枠のボタンを押すと、コピーできます。

※かんざし認証キーを発行するには、かんざしの運用が開始されていることが前提条件となります。
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3. エキテン byGMO連携の開始手順

■STEP２ コピーした認証キーをエキテン byGMOの管理画面に登録する

エキテン byGMOの店舗管理画面を開き、予約トップの予約利用状況にある、かんざし連携ボタンを押して
ください。認証キーは、次の画面で登録します。
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4. エキテン byGMO連携の開始手順

■STEP２ コピーした認証キーをエキテン byGMOの管理画面に登録する

エキテン byGMOのかんざし認証画面に進み、STEP１でコピーしたかんざし認証キーを青枠に貼り付けて、
連携するボタンを押してください。エキテン byGMOからの予約受付が一時停止しますので、ご注意ください。

続いて、かんざし管理画面に移動して、スタッフ統合作業を進めてください。



confidential

5

かんざしのスタッフ統合画面を開き、

表示されているスタッフから、同一スタッフの「統合候補」欄にチェック を入れてください。
「統合する」を押してください。※スタッフ1人１人統合をしてください。

統合されたスタッフは、かんざし とのスケジュール連携が開始となります。

5. エキテン byGMOの開始手順

■STEP３ かんざし画面からエキテン byGMOのスタッフと統合作業を実施する
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6. エキテン byGMO連携の開始手順

■STEP４ エキテン byGMOの管理画面から連携を開始する

エキテン byGMOの店舗管理画面を開き、予約トップの予約利用状況にある、かんざしの
連携準備完了ボタンを押して、かんざし連携の開始と、エキテン byGMOからの予約受付を再開してください。

10分程度で作業が完了して、かんざし連携：連携中 の表示に更新されます。
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